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 ليل الإعلاميتصورات الأكاديميين الليبيين حول التض
  في تداول المعلومات 

 ميدانيةدراسة 
 د.عادل محمد كعيم                                                                                 

 جامعة صبراتة، كلية الآداب الجميل                                                                          
 :ملخص

بث المعلومـــات التي تقوم بها  معرفـــة التضليل الإعلامي فـــيذا البحـــث إلـــى هيهـــدف 
 باعتمادــحي لأهداف الدراســـة فقد اســـتعمل الباحث المنهج المسـوتحقيقا  .علام الليبيةالإ وســـائل

 أربعة مباحث، إلىوقد تم تقسيم البحث  لبحث فهي )الاستبانة(،أداة ا أما الدراســـة الوصفية
إلـــى )الإطـــار المنهجـــي للبحـــث( متضمناً مشـــكلة البحث وتســـاؤلاته، خصص المبحث الأول 
 وتناولوأداته، واختبار أداة الصدق،  وعينته، ومجتمع البحث ومجالاته،وأهميته، وأهدافـــه، ومنهجه 

ه ووسائل هوأهداف ومفهوم التضليل، ،وبفقرات مفصلة للإعلام والتضليل لثاني التضليلالمبحـــث ا
  .سة التطبيقيةلدرالوأنواع المعلومات. وخصص المبحث الثالث  ،هوأساليب

ن المعلومات التي تبثها وســـائل الإعلام لا أالباحـــث إليها خلـــص كانت أهم النتائج التي 
وان  بدافع إشغال البلد في الصراعات السياسيةتشويه المعلومات ، وانه يتم حبالاتجاه الصحي تســـير

ن أالإعلاميـــة الأكثـــر اســـتخداماً فـــي تضليل المعلومـــات هي القنـــوات الفضائية، كما  الوســـائل
، ــارة النعرات القبليةهي إثـ م في تضليـــل المعلوماتتركـــز عليها وســـائل الإعــلا التـــي الممارســـات
 .من التدخل الخارجي والتضخيم

 ليبيا. –الأكاديميون  -القنوات الإعلامية  –المعلومات  –التضليل الإعلامي الكلمات المفتاحية: 
  

Abstract: 

This research aims to understand media misinformation in the dissemination of 

information by Libyan media outlets. To achieve the study's objectives, the researcher 

employed a survey methodology using a descriptive approach. The research instrument 

was a questionnaire. The research was divided into four sections. The first section is 

dedicated to the methodological framework of the research, including the research 

problem and questions, its significance, objectives, methodology, sample, research 

population and scope, and the validity test. The second section addresses 

misinformation in detail, covering the relationship between media and misinformation, 

the concept of misinformation, its objectives, methods, and techniques, and types of 

information. The third section is dedicated to the applied study. The most important 
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findings of the research were that the information disseminated by the media is not 

being presented accurately, and that information is being distorted to keep the country 

embroiled in political conflicts. The most frequently used media outlets for spreading 

misinformation are satellite channels, and the practices employed by the media in this 

disinformation campaign include inciting tribalism and exaggerating foreign 

intervention. 

Keywords: Media Misinformation – Information – Media Channels – Academics – 

Libya 

 
 :مقدمة

 لمعلوماتـــي بمـــا تحويـــه مـــن مزيـــج ثـــري ووافر منم إثـــراء للمحتـــوى االإعــلا تمثـــل وســـائل
ل لاتعـــدد الوســـائط خاصـــة خـــوهـــذا المحتـــوى م النصـــوص، وملفـــات وأصـــوات ولقطـــات فيديـــو،

 ذواق .تعـــدد الثقافـــات والمســـتويات والأ الســـنوات الأخيـــرة عاكســـا
 م بنيـــة معلوماتيـــة للمجتمـــع مـــن حيـــث الحـــوار والنقـــاش والنقـــدفقـــد وفـــرت وســـائل الإعــلا

 والتعبيـــر عـــن دافـــع الإحـــداث دون الحاجـــة إلى الالتقـــاء على ارض الواقـــع بما تتميز بـــه من قدرة
حداث طففي دمج مختلف الاتصالات  والبي  رة مدهشة وسريعة من حيثانات وبأشكال مختلفة ،وا 

المهمات  هومـــن المفتـــرض بهـــذه الوســـائل الإعلاميـــة أن تضطلع بهـــذ هـــا،ر تنوعهـــا وكثـــرة مصاد
الاجتماعية وتحافظ على اصالة المجتمع وتوجهاته وتطلعاته من خلال مصداقية المعلومات التي 

 .ها بما تؤديه من وظائف كبيرة وخطيرة في المحتوىتبثها واهميت
في  عـــد ســـمة من ســـمات الإعـــلام كونهـــا أصبحت أمـــراً واقعاً بمـــا أن التضليـــل ي  و 
ولما لهـــذه الظاهرة  ــم بعض الوقائع على غير حقيقتها،الإعلاميـــة عـــن طريق تقديـ المؤسســـات

الرأي العام بشـــكل منحدر أو  أفكارلتالي علـــى تغيير وبا تشـــويه المعلومـــات،فـــي  تأثيرها الواضح
تحليل الملامح الرئيسة عن التضليل و تقديم  إلى فإن هذا البحث يهدفلذلك ؛ اقل إنســـانية

انية ومدى تأثرها فـــي إمك تخدامها في ســـياق وضـــع ليبيا الحالي،المعلومات واســـفي بث  الإعلامي
ومدى تكرار ذلك  ،بصورة دقيقة من ناحية وصولها إلى الجمهـــور الإعلاموسائل تقديم فاعلية 
بهدف التناول والتقويم الموضوعي لدور هذه الوسائل في إحداث عمليات  الأخرىوالمتغيرات 

ـات المهمة في هـــذا صيــوالخـــروج بمجموعة مـــن الاســـتنتاجات والتو  ،شـــهدتها البـــلاد التي التغيير
 .الجانب
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 :مشكلة البحث وتساؤلاته
وأثبتت وجودها  وهي الارتقاء بتنوع المعلومـــات،أضافـــت وســـائل الإعلام خاصيـــة جديدة 

التي ساهمت في  الأهميةالتي تعمل معها مما زادت من  الأنظمةونوع  النظر عن توجهاتها، بغض
ذات  أصبحتالناس في مختلف مناحي الحياة، ولكونها  إحداث تغيير جذري في طريق تواصل

ن أالرأي العام، وبما التي تتبعها للتأثير في  والأساليب بنية متكاملة من حيث الخبرات التي تمتلكها
ـرة أصبحـــت منتشــ الإعلامييؤكدون على أن ظاهرة التضليل العديد من الملاحظين والمحللين 

فـــي تدفق  ثر التضليل أولة التعـــرف على دراســـة هذه الظاهـــرة ومحاث لبالشـــكل الـــذي دفع الباح
وقدرة هذه  تربطهما، وطبيعة العلاقة التيالممارســـة الإعلامية خصوصـــا، و  المعلومات عموما،

 ياســـة الوســـيلة الإعلاميـــةسالعلاقة على الخلط والتشويه تمهيدا لرسم أجندة تكفل تحقيق مصلحة 
فضلا عن محاولـــة  ،الأكاديميين في جامعتي صبراتة والزاوية الأساتذةمن خلال نخبة مختارة من 

 الإجابة عن التســـاؤلات الآتية:
ما طبيعة تصورات الأكاديميين الليبيين حول ظاهرة التضليل الإعلامي في تداول  .1

 المعلومات؟
 علامي وأشكاله المختلفة؟ما مدى وعي الأكاديميين الليبيين بمفهوم التضليل الإ .2
 كيف يقيّم الأكاديميون الليبيون دور وسائل الإعلام المحلية في إنتاج التضليل الإعلامي؟ .3
  المضللة؟ دوافع وسائل الإعلام لبث المعلومات  الأكاديميونكيف يقيم  .4

 أهمية البحث:
 تتجلى أهمية البحث في الجوانب الآتية:

فالإعلام يعـــد من ابرز ســـمات ن الموضوع الـــذي يتناولـــه، ــيســـتمد البحـــث أهميتـــه مـ .1
 .الحالـــي عصرن

 الإعلام.وسائل يبرز الجوانب المختلفة التي تعين عمل  .2
ق نحو باحثيـــن والمهتميـــن بالإعـــلام، ويمكن أن يمثـــل نقطة انطـــلايوفـــر معلومـــات لل .3

 .مجالفي هـــذا ال أبحاث
 لمفاهيـــم الحديثـــة المرتبـــة بالموضـــوع كنمـــوذج للتضليـــل بالنظـــر لحداثتهـــا وقلـــةإبـــراز ا .4

 المواضيـــع التـــي تناولتهـــا.
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لحياة ة باتأثيـــر التضليل الإعلامـــي، فالمعلومات المرتبط عـــن أنهـــا تبحث فيلا فضـــ .5
ن كللتعامل مع هذه الظاهرة، وعن طريقها يم لامالإعالتي تتبعها وسائل  والأساليب العامة

القضايا المختلفة  فيالإعلامي وتوجهاتهم تجاه التضليل الناس  أفعالمعرفة ردود 
ــن الغرض من للوصـــول إلـــى أهداف محددة عـ الاجتماعية والسياسية والاقتصاديـــة،
ن طريقها إعطـــاء الجماهير يمكـــن عالى نسب محددة  التضليل وأهدافـــه، وكذلك للتوصل

 مدى خطورة هذه الأســـاليب.

 أهداف البحث  
 :ساسية والمتمثلة فيلتحقيق مجموعة من الأهداف الأيسعى البحث 

 الإحاطة بالمفاهيم المختلفة المرتبطة بالتضليل الإعلامي. .1
 لتضليل الإعلامي.ليبيا لفي  استخداما الإعلاميةالوسائل  أكثرمعرفة  .2
 .الليبي وء على أهداف التضليل الإعلامي ومساوئه على المجتمعتسليط الض .3
 .في تضليل المعلومات الليبية  اليب التي تعتمدها وسائل الإعلاممعرفة الأس .4

 وعينتهمنهج البحث   
 ،وصفيفقد اعتمد الباحث على المنهج الطبيعة الموضوع الذي يعالجه البحث لنظراً 

علم الاجتماع والعلوم السياسية متخصصين في  من أساتذةمكونة عينة البحث هي عينة قصدية و 
عدد  بلديات الساحل الغربي بلغ الليبية الواقعة في نطاق يالجامعالكليات  عدد منب والإعلام

 .مفردة (50) المبحوثين فيها
 حدود البحث: خامسا
  لسياسية علم الاجتماع والعلوم او  الإعلام أساتذةالبحث في الحدود البشرية: تحدد مجتمع

 .في جامعتي الزاوية وصبراتة
 العجيلات المركز، الجديدة،  تحديدا بلديات:و  الساحل الغربي منطقة انية:الحدود المك

 .الجميل، زلطن، زوارة
  في بث المعلومات من خلال القنوات الإعلامية  الإعلاميالحدود الموضوعية: التضليل

 الليبية.
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 :أداة البحث
وسائل جمع  أهمان كأداة لجمع المعلومات لأنها من يستبالا صحيفةالباحث  خدماست
 شيوعاً في البحوث الوصفية. وأكثرهاالمعلومات 

 :اختبار أداة الصدق
ــراء لغرض بيان مـــدى ان علـــى مجموعـــة من الخبـيالاســـتب صحيفةقـــام الباحـــث بعـــرض 

د من أشـــاروا إلى بعـــض التعديلات على عدوالذين  هـــداف البحـــث ومتطلباتـــه،لأ صلاحيتها
 .خـــر منها لتكـــون أكثر دقـــة ومعبرة عن مجتمـــع البحثآصياغـــة عـــدد  وكذلك الأســـئلة،
 
 :؛ الأهداف والأساليبالإعلامي التضليل

 أولا: الإعلام والتضليل
نه من حيث الممارسة أ إلايعده البعض حديثاً نسبياً  الإعلاميمصطلح التضليل 

طأ من خلال استعمال خبال الإيقاع الإعلاميالتضليل  إلى، ويشار الإعلامفهو قديم قدم  يةالإعلام
والغرض منه تضليل للمعلومات المضللة  انه تسريب مقصود إلىمعلومات كاذبة وهناك من يشير 

 (1).الرأي العام
ــرا ومتوافقا لابد من التوضيح أن تأثير وســـائل الإعلام على الجمهور لا يكون تابعا مباشـو 

 لها صلتها العميقة للمتلقي ن المواقف المسبقةلأوذلك ، أو مضمون الاتصال ،المتصل مع
دل التأثير المقصود وان تقوم بأحداث تأثير يمكن أن تعمل آو تقف حاجزا آو تعبالموقف و 

ـتقبال واســ ـــال المعلومات،فعملية الاتصال تتكون من شـــقين أساســـين هما: إرس (2).مدمر
هما معـــا وكما أو كلي مـــا يخـــص إرســـال المعلومات فتتم بإحـــدى الطريقتينفي أما ،المعلومات

 (3)يأتي
 وتصلـــح عـــادة للمواقف التـــي تتطلب المواجهة المباشـــرة بين المرســـلالطريقـــة الشـــفهية : 

ت إلى الآخر وذلك للأسباب وماوالمستقبل وتعد هذه الطريقة هي الأفضل لإرسال المعل
 :الآتية
 إنها تشعر الفرد المرسل إليه بأهميته الذاتية. .1
 للمعلومات .أكد من استيعاب وفهم المستقبل إنها تتيح الفرصة للمرسل لكي يت .2
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 .الاتصال إنها أسرع وسائل .3
 ن ذلك لا اإلا  في الاتصالات، الرغم من مزايا الطريقة الشفاهية على :الطريقـــة الكتابيـــة

بفاعلية في حال كبر عدد تســـتخدم  إذ ،أو يغني عنهاالطريقة الكتابية،  أهميةيقلل من 
ن الحاجة إلى الطريقة الكتابيـــة تصبح ويات كافة، ومن ثم فـــإتعلى المسالمستقبلين و 

 ضرورية.
 تلفة لاســـيما الرؤيةفيتم باســـتخدام الحـــواس المخ ،إمـــا فيمـــا يخص اســـتقبال المعلومـــات ،

والواقـــع أن فاعليـــة الاتصال بشـــقيها تتوقـــف على عوامل أساســـية  ،أو كليهمـــا ،والســـمع
 :(4)هي

 الإرسال الدقيق للمعلومات. .1
 ومات المرسلة من جانب المستقبل.الفهم الدقيق للمعل .2
 ل المعلومات المرسلة له من جانب المرسل.قبول المستقب. .3

إلـــى نشـــر الوعـــي والثقافـــة  سعىعندمـــا يقـــوم بتقديـــم المعلومـــات والحقائـــق يــ عـــلامفالإ
 إلىنه يرمي أ)و  تهيئة المجتمع للاستجابة للتغيير الاجتماعي إلى أيضا، ويسعى الجماهير بيـــن

م على أســـاس الصدق والصراحة كما أن مفهوم الإعلام قا ،(نمـــو والتكيـــف الحضـــاريوالاليقظة 
والارتقاء بمستوى الرأي العام وتنويـــره وتثقيفه لا وعواطفهم السامية  الجماهيـــرعقول ومخاطبة 

بالمعلومـــات الخاصـــة بالوقائـــع والإحـــداث التـــي  الإدلاء  - الإعلام -إذن فهـــو  ،وخداعةتحذيره 
وكذلـــك تحديـــد اتجاهات القوة الفاعلة والعلاقات بها ثم تســـهيل ، ـــهوخارج المجتمـــعتتـــم داخـــل 

 (5).عـــن طريـــق التعرف على المســـتحدثات فـــي التجارب الأخـــرى التحديث والتقديمعملية 
ــر م ذات مهمـــة أساســـية تتلخـــص فـــي إنتـــاج ونقـــل ونشــــإذا كانـــت وســـائل الإعـــلاف
، فـــان الســـيطرة عليهـــا تقتـــرن بالســـيطرة علـــى تدفـــق المعلومـــات وتداولها، والمعلومـــات الأفـــكار
حيان كثيرة تحـــت مظلة ولكـــي تقوم بذلك فإنها تســـتتر في أ والحوار حولها، الأفكار ونشـــر

 إلىراث، وهذه المبالغة أدت وتؤدي السائدة والتقافة الوطنية والقيم الثقافية، وحماية الث الخصوصية
عين  أويب العالم بعين واحدة هي عين الرق إلىالتي تنظر  الإعلاميةخلق نمط من أنماط الرسائل 

وتلعـــب ، لا يذاع أوأو يذاع ، وتحـــاول أن تفضـــل مقاييـــس معينة لما ينشـــر أو لا ينشـــر، المغربـــل
 (6).متشـــابهة وان كانـــت متقاربـــة فـــي ذلكاً الفضائيـــات أدوار 
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 وعرض الحقائق الثابتة والإخبار الصحيحةالموضوعية فالإعلام يجب أن يتســـم بالصدق والدقة و 
هذه التي لا تتوخى  الأخرىالاتصال  أشكالبعكس بعض  الواقعية، للأحداثبـــدون تحريـــف 

  (7).الجوانب
وهي  ،الإعلامسمة من سمات  أصبحت الإعلاميالتضليل  ولذلك فان عملية ممارسة

تعريفاتها الإخبار  أولىتفترض في فكلمة إعلام له مبرراته العملية، ليست تهمة بل أمر واقع 
تحمل جرعات من  ،فما هو الصواب بالنسبة له، الإعلامينقل الواقع بحسب منطلقات والتحليل و 
التضليل وتقديم الواقع على غير حقيقته  إذاتبسيط المعنى،  اأردنما  إذاالفكرية الخاصة  الايدلوجيا

 (8).إعلامي وأخر بين ،أوهي أمور نســـبية تختلف معاييرها بين مؤسســـة إعلامية وأخرى
وعدم الإســـاءة إلى  ، نشـــر الإخبـــار والمعلومـــات بصدق وأمانـــة وعدالة وموضوعية إن إذا

إلا أن الحـــروب النفســـية التـــي يصنعهـــا المتحكميـــن فـــي  ،ـم حقـــوق الجماهيـــريعـــد مـــن أهــ الآخرين
صناعـــة الإخبـــار لتوجيـــه الـــرأي العـــام وباســـتخدام التكنولوجيـــا الحديثـــة تجعـــل الشـــعوب  لعبـــة

عن طريق لامته المجتمع وســـ ها على امنوبالتالـــي خطورت ،تضليلوال لخداعلموجـــة مـــن اضحية 
 م بضوابـــط العمليـــة الإعلاميـــة. تقيد الإعـــلا عدم 

القرائـــن والمعلومـــات التي  في هـــذا البحث مســـاحة واســـعة من فإن الباحث يقدم  ومـــن هنـــا
الإعلامـــي وانعكاســـاته على  لتضليلتبين ممارســـة ظاهـــرة التضليل في بث المعلومات بـــدأ بماهية ا

 الـــرأي العام.
 : مفهوم التضليلثانيا

ورجل )ضليل( و)مضلل( ، ضاع وهلك يءالش )ضل( يأتي التضليل في اللغة من الفعل
لـــوط ومقنع بما فيـــه واقـــع مزيف ومغوالتضليـــل صنع  (9)،الرشـــاد )الضلال( ضدو ،جداأي ضال  

 (10).الخطـــأ بينما هو يفكر بشـــكل صحيح بهدف إيقـــاع الخصم فيوذلك  الكفاية،
)مشـــروع منظم  فرانســـو جيريه( التضليل الإعلامي بأنه:ويعرف الباحث الفرنســـي )

يهـــدف إلـــى تشـــويش الأذهـــان والتأثير علـــى العقل كما علـــى العواطف والمخيلة، وليس له  ومخطط
ويعمل التضليـــل  ، وهـــدم المعنويات،ف واحـــد هو إدخال الشـــكوك وخلـــق الاضطرابهـــد ســـوى

كمـــا يجعل من وســـائل الإعلام حتـــى المواطنيـــن العادييـــن، مســـتويات أصحـــاب القـــرار  على جميع
فالتضليـــل تصـــب غايتـــه علـــى ا إذ (11).وتعميـــم الرســـالة التضليلية باتجاه الـــرأي العام( أداة لنشـــر

إخفائهـــا عـــن الجمهـــور المســـتقبل  صـــرف الانتبـــاه عـــن عنصـــر الحقيقـــة فـــي موضـــوع معين أو
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المعلومـــات عـــن الحـــدث وعن  ووســـائله هي التلويـــن والرمـــز أو التقييم أو الاجتـــزاء في نقل
السياســـية وفـــي  الأزمات أوقاتة معينة فـــي ظرف زمني محـــدد، وغالبا ما تبـــرز الحاجة إليه سياســـ

الـــدول مـــن بيانـــات سياســـية  أوقـــات الحـــروب الداخليـــة أو الدولية، ومـــن أمثلة ذلك مـــا تصدره
بصـــورة مغايـــرة للحقيقة وما  أو مواقـــف معينة ،ةلوســـائل الإعلام والـــرأي العام مـــن أحداث داخليـــ

الـــدول المتحاربـــة من احتـــلال  ومثلها أيضا البيانات العســـكرية بين ،يخدم مصلحـــة الدولة المعينة
 (11).انتصارات ميدانية غيـــر حقيقية أو تحقيقمواقع عســـكرية 

ما  لدال وحـــذف المدلول، وبالتالي الفصـــل بينهما،لممكن ترك اوهـــذا مـــا يؤكد انـــه من ا
 وتضع دلالة الرمزية قيمتها حينها،مفبركا للعملية قد تتعدد التأويلات وتفقد ال تشويها يعطي

وفي تكرار العملية تزداد بين الوضعية المزيفة غير الدالة، الحقيقة الخفية المفقودة و  المشاهد بين
هو الواقع وبذاتية  وصار الرمز هنا اقعا وحقيقة في نفسه وبنفسه،بح و الزيف أص إن هذا ،يقينا

 (12).المرجعية
وتعبـــر  ،الإعلامية، التي تبدو غير مرئية الهيمنة أشكالعد من اخطر فـأن التضليل ي  ذلك ل

احدة اجتماعية و  ـن التـــي تتقنها فئةلبـــا بأشـكال مـــن التضليل الإيديولوجي المبطعـــن نفســـها غا
مع أي جهة من اجل منافع يقولون لأحد أنهم متواطئون  يين الذين لافئة المثقفين الانتهاز ،هي 

 (13).مادية صغيرة، أو كثيرة بل بسبب الوقائع وموازين القوى
يختلف تعريف  إذ الإعلامييوجد تعريف محدد وشامل للتضليل  لذا يمكن القول بأنه لا
 الأحيانالمستخدمة لكنه موجود بقصد أو بغير قصد وفي كثير من التضليل وفقا للأسلوب والتقنية 

في مختلف مع التقدم  الإعلاميصعب التمييز بين التقنيات المستخدمة في ممارسة التضليل في 
 والتقنيات الرقمية. الإعلاممجالات الاتصال و 

 تخلـــو مـــن مـــزج واضـــح بيـــنم بمعلومـــات كاذبـــة لا ـد وســـائل الإعـــلاـل يعنـــي تزويــوالتضلي
 ،ب كـــي لا يفاجئ المتلقـــي عند تلقـــي التكذيبلطة بالأكاذيــتـود مخالواقـــع وتفســـيرها بشـكل مقص

إلا في  اللغة الانجليزية إلىقل المصطلح ولم ينت ،إمكانه معرفة الحقيقة من التضليليعد ب فلا
 (14).قصود للمعلومات المضللة()التسرب المالستينيات ليشير إلى 

ت وســـائل الإعلام لاســـيما القنـــوات الفضائية وفرت للإنســـان مناخا فيـــه درجة فإذا كان
فهناك  لكن في المقابل شكك آخرون بما تقدمه هذه القنوات،و  من التنوع وشبه الليبرالية، عالية

ـــرة الأقل لكثرتهـــا، ــور نصفها علىلا يعـــرف الجمهـ وســـائل إعــلام لا تقدم إلا  كما أن هذه الكث
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ـــد الخارجي رغـــم وتغيب بصـــورة مطلقة على الصعي ،ـلام فـــي تأثيـــره الداخليمـــن الإعـالقليل 
اع يجـــب إلا يســـتمر دون ــميها البعض صخبا يـــؤدي إلى صدتتســـبب بهـــا والتـــي يسـة التي لحقيقا

 (16).علاج
 معدةتي: هو عملية مدروســـة و  ( بالآللذلـــك وممـــا تقـــدم يمكـــن أن يعرف الباحـــث )التضليـــ

 مســـبقا لاختيـــار بعـــض المعلومـــات التـــي تناســـب غـــرض المتصل من بيـــن مجموعة مـــن الوقائع
غير  الأفكارالكذب في تثبيت بعض والإحداث المثيرة للجدل بحيث يوازن الأمور بين استخدام 

 الصدق. باستخدامالسليمة التي لا يمكن أن تلقى القبول 
 ثالثا: أهداف التضليل الإعلامي

منها  ،الإعلاميالقائمون على عملية التضليل  إليهاهناك العديد من الأهداف التي يسعى 
عن العـــدو وتضليله عـــن طريق مجموعة أو حجـــب المعلومات  م علـــى الإخبـــار الحقيقيـــة،التعتيـــ
غير لإخفاء جرائم الحرب والعمليات  الإعلاميأن يستخدم التضليل ، كما يمكن الأخبارمن 

ة وصرف اهتمـــام الجماهير عنها، أو القضايـــا المهمفي تهميش  أو التي يتم ارتكابها، الأخلاقية
 اد والجماعات.ــرات في ســـلوك ألاف الإفـــر يلإحـــداث تغيـ

 (17):تييل الإعلامي على النحو الآبينما يورد )شيللر( أهداف التضل
ادة قير  تجعل أم ة،إلى سلبية جماعي عوهي السـلبية الفردية والتي تتحـول بالجمالسلبية:  .1

تغناء عن التضليل العقـول أسهل بكثير من قيادة جماعات ايجابيـة وربما يمكن الاس
 .رأي العام الى السلبية التامةوصل ال إذا الإعلامي

 توجيـــه وتغييـــر الثقافـــة: مـــن الممكـــن فـــرض نـــوع معين مـــن الثقافـــة عن طريـــق المطاردة .2
 ومـــن ثـــم توجيـــه هـــذه الثقافـــة بكاملهـــا لتغييـــر الاهتمامات عــلام،المســـتمرة مـــن وســـائل الإ

 هـــداف التضليل.ـــددة تخـــدم أبثقافـــات مح
إرســـاء القيم الاســـتهلاكية لخدمة مصالح القوى الاســـتثمارية لتلبية احتياجات رؤوس  .3

 تعارض مـــع المصلحة العامة.تحتـــى وان  الأموال
 بـــذل قصارىالأنظمـــة بأنها ت تقريـــر وتبريـــر وتعزيـــز الوضـــع الراهـــن: ممـــا يضمـــن إظهـــار .4

 جهودهـــا ولا يوجـــد مـــن يدنـــو مـــن الجهد المبـــذول.
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 رابعا: وسائل التضليل الإعلامي
 أهدافهم إلىلوصول ضليل الإعلامي عدداً من الوسائل لغرض االت يستعمل القائمون على

ـــن أقـــدم الوســـائل ــيم بعضهـــا مكمـــا أن الوســـائل التـــي يتضمنهـــا هـــذا التقسـ ،للتضليـــلالمحددة 
 (18).عةمع تغطيتها لمســـاحات شاسـ حـــل الأزمات ومراحـــل الصراع،مراوأكثرها اســـتخداما خـــلال 

الأخبار والنشرات والتحقيقات اما في عملية التضليل عن طريق هالصحافة: تلعب دورا  .1
 .الصحفية

ة التضليل لتغيير عملي فيفاعلية  الإعلامية ائلر الوسأكثمن عد الفضائية كونها ت   واتالقن .2
 انتشارها. وتشـــويه الحقائق لســـعة ،الاتجاهات

 من خلال الرسائل المصورة. الانترنت  .3
 وتويتر(. ،وسائل التواصل الاجتماعي )الفيس بوك .4
 .الكتيبات والمنشورات .5
 والخارجية الموجهة.، محليةالإذاعات ال .6
 والدعوات الخاصة. واللقاءات، والاجتماعات، والندوات، المؤتمرات، .7

 خامسا: أساليب التضليل الإعلامي
متنوعة فهي تعتمد على القصدية لأنها بأساليب  ية التضليلوسائل الإعلامالتمارس 

 ذكرها شيلر في كتابه المتلاعبون بالعقول ومنها: منوطة بأهداف وغايات محددة منها ما
أو قياس المعلومة بمقاييس  أنفاسهي للمتلقي فرصة لالتقاط والمتمثل في ألا يعط :الإلحاح .1

 .الإعلامالعلم والعقل وأن تجعله يتقبلها بالمفهوم الذي تفرضه عليه وسائل 
تمطيط المعاني والمصطلحات :فكلما اختلفت زاوية الوصف اختلفت بالتأكيد الكلمات  .2

 ديدة مزيفة.المستخدمة لغرض إرساء مفاهيم ج
الحيادية وبهذه الطريقة  الأحيانفي كثيرا  من  الإعلامالطريقة تتصنع وسائل بهذه   الحياد: .3

 الإعلامالمتلقي المضلل بحيادية وسائل  دورة إذا  آمنه الإعلامييؤدي التضليل  يمكن ان
 وهذه الطريقة يكون بعيداً عن الواقع المعاش.

التعديلات في  راءإجمن خلال المتلقي كما هي ، إلىت والحقائق المعلوما عدم تقديم .4
 الصورة بشكل مدروس ومنهجي. أوالنص 
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غراق بالأخبار حول قضية ويقصد به الضخ المتواصل والإ كرة:التضليل بتكرار الف .5
 تستقر في وعي الجمهور.صحيحة كانت ام خاطئة تخدم مصالح فئة ما حتى 

خلال طريقة  التضليل بالقراءة المخادعة للإحصائيات واستطلاعات الرأي العام: وذلك من .6
 .الآراءتها واختيار العينة عند سبر وطبيع الأسئلةطرح 

الأســـاليب المســـتخدمة فـــي التضليـــل الإعلامـــي باســـتخدام وســـائل  هنـــاك أيضا العديد منو 
 ــا:المتاحـــة المعلنـــة والســـرية ووســـائل الاتصـــال للتأثيـــر علـــى المتلقي أهمهـ الإعلام
 ،البســـاطة: قد يتصف التضليل بأبســـط قدر من البســـاطة في صياغة الرســـالة الاتصالية .1

قد يؤدي ذلك إلى الهدف المطلوب لان التعقيد في صياغة الرسالة يولد الملل بل  وفي
 (19).تأثير سلبي

إذ  ى عند اســـتعمالها،ث تفقد أي معنا بحيـــخبار تناقضم بأكثـــر الألاإغـــراق وســـائل الإعـــ .2
 ـرات التي تلغي بعضها البعض،المتلقي في غاية من الإشـارات والعلامات والمؤش يضيع

 بفعـــل الإفـــراط في ضخ المعلومـــات والأخبار وبفعل فوضى المعلومـــات والأخبار.
 ومن ثم تشـــجيعهم ،تلقيناســـتثارة الفضـــول: بتقديـــم معلومـــات غيـــر مطابقـــة لتوقعـــات الم .3

 (20).علـــى التوفيـــق مع هـــدف التضليـــل كالفكاهـــة والاســـتعارات البلاغية
ومن أمثلتها المبالغة في ، الكبيرة الأكاذيباستخدام الكذب واختلاق  :الكذب الصريح .4

 (21).معلومات عنهوتضخيـــم ال قـــوة الانقسام والصراع  تصوير
ح باستخدام القوة حول أمر ما رض منها التلاعب بمشاعر الجماهير بالتلويالتخويف: والغ .5

 الإيحاءات الاجتماعية التي تثير الاستجابة المرغوبة. باختياروذلك 
التكرار: من الثوابت الإعلامية أن التكرار لعبارة ما بشكل كاف سوف يجعل الجمهور  .6

 (22).دام تكرار الشعارات السياسيةتخوالأمثلة كثيرة وخصوصا باس ،مع مرور الوقت يتقبلها
 لتحقيق الغرض المرجو وذلك ضد الجمهور كما يستعمل التضليل الإعلامي أساليب أخرى

خفاء الحقائق والمعلومات  والإشـــاعة والتشـــويش، خداعكال  واختلاق وقائع مســـرحية.،وا 
والحقيقة  دد الولاءات،نقلها ضمير متعن الصورة الصادقة لا يســـتطيع أن يومن ثم   فإ

ــتطيع أن تعبر والرأي الحر لا تسـ بهـــا فكر متعـــدد الانتماءات، يســـتطيع أن يؤمـــن الســـاطعة لا
و تلتقي مع ثقافة متعددة الخيارات اوالهوية المتميزة لا تستطيع أن  التوجهات، عنه إرادة متعددة

 (23).متعددة الروافد
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 :الإعلام والمعلومات
 لا إعلام بـــدون نقل معلومـــات،ناقـــل للمعلومـــات مـــن طرف إلى طـــرف أخر إذ  عـــلامالإ
ذا كان التعليم  ذا اهمية بالغة في كهنـــا يلتقـــي بالتعليـــم،  والإعلام افة حقول المعرفة فالإعلام وا 
 كذلك.

كمـــا أن علومات وهذا شـــرط أســـاس، من مم الحديـــث عمليـــة تعليميـــة بمـــا بنقله لافالإعـــ
تتنـــوع تنوعـــا والتي  (24)،مطالب بالتثقيف والتوعية ويتطلب هنا توافر المعلوماتم الحديث الإعلا

المســـموعة كما  ومنهـــاوالصحـــف،  فمنها المقـــروء في الكتبطريقة نقلهـــا إلى المتلقـــي،  كثيـــرا فـــي
لمحاضرات كالمســـرح والندوات وا ومنها المباشـــرهـــا المرئية مثـــل التلفزيون، ومنفـــي الإذاعة، 

المســـتخدمة لابـــد وان تتفـــق  المعلوماتواللقاءات المباشـــرة، ونظرا لتنوع هذه الوســـائل، فإن 
 (25).رها في المتلقينوتأثي لهـــدف المرجو مـــن المعلومةا قــة الوســـيلة حتى يمكـــن تحقيوطبيعـ

علـــى أن  الأفرادس في الإنســـان فهي تســـاعد تقـــوم بتنمية الحواكمـــا أن وســـائل الإعــلام 
بل أنها وهـــي تفعل ذلك  ـا توفره لهم عيونهـــم وآذانهم،ويســـمعوا الأشـــياء علـــى مـــدى ابعد ممــ يروا
 (26).ن حوله ومـــن ثم تزيد التفاهم البشـــريمبالأفراد ـــد أحاســـيس تزي إنما

ن فإ علامـــي،ولان الارتقـــاء بالعمليـــة الإعلاميـــة مطلـــب مرتبـــط أولا وأخيـــرا بالصحافي الإ
، فالصحافي قوى الداخلة من محاولات احتوائه من طرف الناجم بالأخطارمعقود على وعيه  الأمل

الصحافي  له في السلطة الرابعة، وقد أصبحوممثل  لمجتمعه، لضمير الشعب وعينه، وهو وكي
 تهدف مـــن القـــوىكمـا مسـاليب، ســف الأمسـتهدفا مـن قبـل جهات تريـد إخضاعـه لهـا بمختل

 (27).ضهااالخارجيـــة التـــي تريـــد أن توجهه لخدمـــة أغر 
تتمثل في ســـلطة هائلة ضع بين أيدينا أدوات فعالة وهـــي تلـــك فــإن وســـائل الإعــلام لذ

ع ن تســـاعدنا على رفويرى )ولبر شـــرام( إن بإمكانها أ مجتمعنا، المعلومات التي تؤهلنا لخدمة
أو  لتعليم أو المعلومات المفيدة،أن تجعلنا نشارك في ا كما يمكنها، ى الوعي أو الخفض منهـتو مس

 (28)ف عن الإقبال عن مثل هذا التقدم.العزو 
 : مفهوم المعلوماتثانيا

 م( و)المعلومـــات( علـــى الرغـــم مـــن الفـــارق بينهمـــاـــط بيـــن مصطلحـــي )الإعــلايوجـــد خل
 م( عمليـــة تتضمـــن مجموعـــة أوجـــهـات( المـــادة الخـــام للإعــلام، بينمـــا )الإعــلا)المعلومــ باعتبار

كافـــة  م: )بأنهـين( الإعـــلافيعرف ســـمير حس)قـــل المعلومـــات وتداولهـــا، نهـــا نشـــاط نالنشـــاط مـــن بي



 (2025 ديسمبر) 23 العدد                                  فنونمجلة الإعلام وال             الأكاديمية الليبية للدراسات العليا / طرابلس 

ISSN:3105-0247                                       Journal of Media and Arts               Issue 23 (December 2025) 

61 
 

 الصحيحة والأخبارالتي تسـتهدف تزويــد الجمهـور بكافـة الحقائـق ة أوجـه الأنشطة الاتصاليـ
 طريقة موضوعيةـات الأمور بوالمعلومات والمشـــكلات ومجري ـليمة عن القضاياالس والمعلومات

 والإحاطةـــن المعرفة والوعـــي والإدراك، بمـــا يؤدي إلى خلـــق اكبر درجة ممكنة موبـــدون تحريـــف، 
 الشـــاملة لـــدى فئـــات جمهور المتلقين للمـــادة الإعلامية بكافـــة الحقائق والمعلومـــات الموضوعية

لـــدى  المستنير هم فـــي تكوين الـــرأي العاموبما يسـ، وضوعـاتـــذه القضايـــا والمالصحيحـــة عـــن ه
 (29).(ةمشكلات المثـــارة والمطروحـالجمهـــور في الوقائـــع والموضوعات وال

( لفظ المعلومات بأنه كل ما يعرفه م المعلومـــات فيعرف قامـــوس )المنجدأمـــا مفهـــو 
ما أو كل  أو التحقيقات، الأخبار س( بأنهو لار ) عرفـــه معجـــم،وي، ما دثعـــن قضيـــة أو حـ الإنســـان

يء غير محدد لمعلومات شـتر( إن اويرى )لانكاس ،الأموريضاح كشف الحقائق وا   إلى يؤدي
بها ونحن نحاط علما بموضوع ما، إذا ما  الإحساس أوسماعها  أوفلا يمكن رؤيتها  ،المعالم

يغير الحالة  الذي يءـى كذلك أن المعلومات هي ذلك الشوير  ،تغيرت حالتنا المعرفية بشكل ما
ــن فـــي موضـــوع مـــا،  للشخصالمعرفية  ويـــرى )بروكـــس( إن المعلومـــات هي التي تعـــدل أو تغير مـ

 (30).المعرفـــي بأي طريقة مـــن الطرق البناء
ـة ومـــات هـــي ظاهـــرة اجتماعيـــة تشـــكل قيمفـــان الباحـــث يـــرى أن المعلولكل ما تقدم لذلـــك 

 ومصـــادر المعلومات، الاتصـــالوجيـــا الذي تتعدد فيه وســـائل ـر التكنولفـي عصـ ســـيمالاة عاليــ
بالتالي حاجة الإنسان الى مدى مصداقية  و  ،السياسية بعضها عن البعض جاهاتتالا وتبايـــن

 الوسائل وانعكاساتها على تغيير سلوك الرأي العام. المعلومات التي تبثها هذه
ومن هنا يلاحظ أن قوة نظم الرسائل الإعلامية تركز بسيطرتها على المعلومات التي 

ه تحـــدد مدى ودرجة الاعتماد هذ ـم،جتمعـات والمنظمـات لتحقيق أهدافهـراد والمعليهـــا الأفــيعتمد 
 (31).ت هذه التأثيرات على الســـلوك أم المعتقداتوســـائل الإعلام ســـواء كانتأثير 

 علـــم( وهو منكثيرة التي تنتمـــي إلى الفعل )وكلمـــة )معلومـــات( هـــي إحـــدى المشـــتقات ال
الدراسات  ومة(وقد تعددت تعريفات المعلومات حتى أن )معلكما أنها جمع المفردة  العلم بالشيء،

 (32):ــيرات متنوعة لهاتيـــة وضعت تفسـالمعلوما
 الذي لم يعرفه الفرد من قبل.يء الش .1
 الذي يؤثر فيما يعرفه الفرد من قبل. يءالش .2
 المفيد بطريقة ما للشخص المتلقي له. الشيء .3
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 المستخدم في صنع القرار. الشيء .4
 الذي يقلل من الشك. الشيء .5
 الذي يقدم أكثر مما هو مبين. الشيء .6
 توقع الشخص المتلقي له. أو اعتقادالذي يغير من  الشيء .7

ذي لـــم يكن الفرد الـــ إن الشـيءومن خلال ما تقدم يرى الباحث أن تفسير معنى المعلومات 
 بالمعلومـــات، هوصـــفمكن ــو مـــا يهـ ثم وصله فتعـــرف عليه فأضافه إلـــى رصيده الفكرييعرفـــه، 

لملاحظـــة، والقراءة، والســـمع، والبصر، والتذوق، ـادر متعددة مثـــل افالمعلومـــات تصلنا من مصــ
 واللمـــس وغيرها. والشـــم،

 ا بشـــكل يســـمح باســـتخدامهاــات تـــم تصنيفهـــا وتنظيمهــ( بأنهـــا بيانـوتعـــرف )المعلومـــات
 (33).ـتفادة منهـــا أي أنهـــا بيانـــات معالجـــةوالاس

في والأفكار التـــي تتبادلها الناس  ـقالحقائ( بأنها المعلوماتعة البريطانيـة )ـو وتعـرف الموس
 ـر مراكز ونظموعب ة عبر وســـائل الاتصال المختلفة،ـك التبادل عادويكون ذل ـة،حياتهـم العام

على أنها مجموعة من البيانات المنظمة والمتسقة  كما تعرف (34)،المعلومات المختلفة في المجتمع
تمكن  الأفكار والمفاهيم، وتركيبة متجانسة من ،مناسبة، بحيث تعطي معنى خاص طريقة توليفيةب

 (35).الوصول إلى المعرفة واكتشـــافها تفادة منها بقصدمن الاسـان الإنس
 ف المعلومـــات: بأنها مجموعةيعر مـا ورد من تعريفات )للمعلومات( يمكن أن تومـــن خــلال 

 ائل المتاحةوالآراء والمبتكرات التي يحصل عليها الإنسان عن طريق مختلف الوس لأفـــكارمـــن ا
 كالحياة التعليمية، ،بصورة عامة حياتهب لها تماسفي الجوانب التي  ،المتعددة والمصادر

والتي  والوقائع والإحداث الآنية، ـة،والعقائدي ،الثقافية، والتاريخيةو  ،والاقتصاديةوالاجتماعية 
 كل منطلقات وتوجهات الفرد المعرفية.تشـ ابمجموعه

 : أنواع المعلوماتثالثا
 :تيةلآاالمعايير  عدة من المعلومات يمكن تصنيفها وفقهناك أنواع 

 :(36لومات حسب مجالات استخدامها)تصنيف المع .1
أن تكون لتخطيـط، ويتطلب ـز عليها عمليات اركي المعلومات التي ت: وهـةمعلومات تخطيطي -

 .سبة لكي تتم عملية التخطيط بنجاحت وافية ودقيقة ومناالمعلوما
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وعات ر شـاز الأعمـــال والمد عليهـــا فـــي انجــوهـــي المعلومات التي يعتمـ ـه:ات انجازيمعلوم -
 .بالمواصفـــات المطلوبـــة وفـــي الوقت المناســـب والتـــي يجـــب أن تكون

 التعليمية وهي مهمة في عمليات اس العمليةأسمعلومات تعليمية: وتعد تلك المعلومات  -
 العلمي وزيادة المعارف. التحصيل

ثون بمختلف اتجاهاتهم وتخصصاتهم ة: وهي المعلومات التي يحتاجها الباحمعلومات بحثي -
 الموضوعيـــة في انجاز أبحاثهم.

 العلمية هبغـــرض تنمية حصيلتات التـــي يحتاجها الفرد معلومـات إنمائية: وهي المعلوم -
ـية لتطور ونماء والثقافيـــة بما ينعكــس إيجابا على أدائه في عملـه،  فالمعلومات تعد أساس

 المجتمعات وازدهارها.
 ة والتجاريةؤسسات الصناعيتحتاجها المالتي ات : وهي المعلومةمعلومـات صناعيـة وتجاريـ -

 تمراريتها فيه.السـوق لضمان اسـلتطويـر منتجاتها وتحسـين أدائهـا وقدراتها التنافسـية في 
  (37):تصنيف المعلومات حسب مصادرها الرسمية وغير الرسمية .2

تشتمل  ول لتنظيم المعلومات الجيدة وهيالمعلومات الرسمية المنتج الأ أ. معلومات رسمية: تعد
 على عدة أنواع من المعلومات منها:

 الاحتياجات الرقابية -
 لمحاسبية .لحكومية ،لإجراءات االتشريعات ا -
 المتطلبات الثانوية . -
 الميزانيات للمؤسسة . -
 ليات اتخاذ القرارات .عم -
 المتطلبات التخطيطية .   -

خصية شمل الآراء والأفكار والخبرات التشـتلك المعلومات التي ب. معلومات غيـر رسـمية: وهي 
كما قد  ـمية،مع المعلومات الرسامل وقـــد تتك مية،ي لا تسـتند لجهة رسالتـــ وغيرها مـــن المعلومات

توافر الأخيرة ،وتتوقف قيمة المعلومات غير الرسمية على  فـــي حالـــة عـــدمتخدم كبديل لهاتسـ
 المستفيد منها.

 (38):تصنيف المعلومات حسب طبيعة المعلومات نفسها.3
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زمن وتتعلق بفترات زمنية معلومات تاريخية: وهي معلومات يتم تجميعها عبر ال -
 سابقة.

ـل تعميمها ات وتجارب قبار معلومات علمية: وهي المعلومات التي تخضع إلى اختب -
 ي تتعلق به.الموضـوع الت حول

المعلومات التي تعكس اتجاهات وأراء وأفكار الأشخاص  تلك  معلومات أدبية: وهي -
 الذين قاموا بإعدادها.

 ـور الفنيةجـاز وتنفيذ الأموانة أداء معلومات تقنيــة: وهـي المعلومـات التي توضح كيفي -
 والإعمـــال المتخصصـــة.

مجالات العامة مثـــل ن الالمعلومات التـــي تتعلق بأي مـي معلومات وظيفيـة: وهـ -
 ة والثقافية .. الخ .السياسية والاقتصادي المعلومات

مجالات وأنشطة ووظائف معلومات إدارية: وهي المعلومات التي تتعلق بكافة  -
 ات.المؤسس

 ثالثا: خصائص المعلومات الجيدة
 ـن الخصائصفر فيها مجموعة مب أن تتو حتى نقـول عـن المعلومات أنهـا ذات جـودة يج

 (39):ذكرهـــا فيمـــا يأتييمكن 
 الدقة: وهي أن تكون المعلومات محددة وخالية من الأخطاء ومستندة إلى حقائق . .1
ادة أو جم وطبيعة الاســـتخدام دون زيمناســـبة لح الملائمـــة: وهـــي أن تكـــون المعلومات .2

 أو خروج من الموضوع . اننقص
 وتكون ة،الوضوح: وهي أن تكـون المعلومـات بسيطة ومفهومـة وغيـر معقدة أو غامض .3

 .م والتطبيقسـهلة الفهـ
 .وع الذي خصصت له وجمعت من اجلهجميع جوانب الموض الشمول: وهي أن تغطي .4
والمناسـب  مليل إلى الجهة التي تطلبها في التوقيت الســـي أن تتوفــر وتصـوهـ التوقيـــت: .5

 ـرعة الممكنة.وبالس
 وان تخدم أكثر ه،حتياجات المستخدم ورغباتـالمرونـــة: وهـــي قـــدرة المعلومات علـــى تلبية ا .6

 في نفـــس الوقت.و غـــرض 
 ئد المتوقع على استخدامها.عن العا تزيد تكلفة الحصول على التكلفة: وهي أن لا .7
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 ى رأي معين،ينة أو تنحاز إلات إلى جهة معالموضوعية: حيث يجـب أن لا تميل المعلوم .8
 ط فيها الأهواء الشـــخصية.أو تخل

 القابلية للقياس: وتعني هذه الخاصية إمكانية القياس الكمي للمعلومات. .9
ــي بث المعلومات يكتســـب أهميـــة أن موضـــوع التضليل الإعلامي فـيرى الباحث  وأخيـــرا

خارجية المروجة له في وقت تتكالب فيه قوى  الإعلاميةوقتنا الحالي نظراً لتيسر الوسائل  فائقة في
شـــغالهم بموضوعات  ،بأنفسهمف ثقـــة أبناءه ـق إضعاومحاولة إضعافه عن طري الوطن على وا 

والتركيز على  مستقبل وسيادة البلد، لتي تهمـية الفة عن القضايا والإحداث الأساسبعيدة ومخت
وبأساليب جذابة الشعب،  إلىتأجيج الفتن القبلية بين مكونات الشعب الليبي بتقديم صورة مضللة 

وبالتالي تخداماتها، وتفرعات اسالعنكبوتية  الشبكة إلىوبمختلف الوسائل الإعلامية بالإضافة 
ل بينهما وتجعل من الفرد بالباطل ويصعب الفص يختلـــط الحق ويش أذهـــان الـــرأي العـــام لكـــيتش

الهدامة لقيم  الأكاذيبلذلك يتطلب مواجهة هذه  صعوبة فهمها أو تحليلها أو تصنيفها وفرزها،
لتصب  المجتمع وطموحاته ومواجهاته المصيرية  ضد أعداءه بتكثيف الجهود الإعلامية الوطنية

الذي هدفه الأول والأخير هو الإضرار بمصالح التضليل  ع نحو مواجهةوحد يدففي توجيه م
 المســـتهدف من العملية التضليلية.كونه الشـــعب 

 :من المبحوثينعليها  عرض وتحليل النتائج المتحصل
التي جاءت بها في هذا البحث و المــتحصل عليها  الأساسيةعرض النتائج  تناولتم  
ويات المعتمدة م عرض التكرارات الملاحظة لاسـتجابات المبحوثين بحسب المستتفقد  الاســـتبانة،

وأهداف  وبما يتلاءم الاستبيان من أجابوا عنهالرئيسية والمتغيرات الفرعية لفقرات  فقرة ونسبهالكل 
 البحث.

 المبحوثين( يوضح نوع 1الجدول )

 النسبة العدد النوع
 %60 30 ذكر
 %40 20 أنثى

 %100 50 المجموع
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 أما%( 60( مبحوثا وبنسبة )30بلغ تكرارها )الذكور فئة ( إن 1يتضح من الجدول )
لفئة  الأعلىأن النسبة  إلىلذلك تشير النتيجة  (،40وبنسبة )( مبحوثا 20الإناث فقد بلغ تكرارها )

 .العلمية تخصصاتهم باختلاف الذكور
 ( يوضح الفئات العمرية للمبحوثين2الجدول )

 النسبة العدد مريةالفئة الع
30-40 12 24% 
41-50 17 34% 
51-60 12 24% 
61-70 8 16% 
 %2 1 فما فوق71من 

 %100 50 المجموع

( إن عينـــة البحث توزعت علـــى خمس فئات عمرية تبـــدأ بالفئة 2مـــن الجـــدول ) يتضح
( كانت أعلى 50-41مرية )يتضح إن الفئة الع، و فما فوق (71(، وتنتهـــي بالفئـــة )30-40)

من الفئات  %( وتعـــد هـــذه الفئة34ــبة )( مبحوثـــاً  وبنسـ17إذ أشـــار إليهـــا ) نســـبة للمبحوثين،
( بالمرتبـــة الثانية إذ أشـــار إلـــى كل 60-51(، و)40-30ـــن العمريتيـــن )االفئت ثم تلتها الشـــبابية،
( إذ 70-61%(، وفي المرتبة الثالثة جاءت الفئة العمرية )24ـبة )( مبحوثاً وبنســ12منهما )

ـــة الأخيـــرة فئـــة 16وبنســـبة ) ( مبحوثين8أشـــار إليها ) أشـــار فما فوق ( 71)من %(، وفـــي المرتب
تشـــير  ولذلـــك نســـتنتج بـــان عينة البحث اغلب أعمارهم %(.2( مبحـــوث واحد وبنســـبة )1إليهـــا )

 .إلى الفئات الشـــبابية والمتوســـطة
 للمبحوثين ةالعلمي درجة( يبين ال3جدول)

 النسبة العدد الدرجة العلمية
 %24 12 أستاذ

 %8 4 أستاذ مشارك
 %52 26 أستاذ مساعد
 %10 3 محاضر

 %6 5 محاضر مساعد
 %100 50 المجموع

 :، وهو كما يليللتكرارل لتسلسبحسب االدرجة العلمية ( إن 3من الجدول )يتضح 
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، ىالأول مرتبــةال في  ل( ليحتل التسلسمساعد أستاذ) %(52ـبة )( مبحوثا   وبنس26أشار )
لمرتبة %(، ثم جاءت با24( مبحوثاً وبنسبة )12( إذ أشار إليها )فئة الدرجة العلمية)استاذ تلتها

%(، في حين كانت 6بة )وبنس وثين( مبح5إليها ) ( إذ أشارفئة الدرجة )محاضر مساعدالثالثة 
(، وفي المرتبة %8) ( مبحوثين وبنسبة4يها )ذ أشار ال( إالمرتبة الرابعة لفئة )استاذ مشارك

ن وبنسبة ( مبحوثي3( إذا أشار إليها )حلت فئة الدرجة العلمية )محاضرالخامسة والأخيرة 
لاحقا من  عينة البحث تجابةاس  على مســـتوى تطور ً ينعكس ايجابياسهذا فإن %(. وعليه 10)

 وجهة نظر الباحث.
 ات التي تبثها وســـائل الإعلام( يوضح اســـتجابات المبحوثين للســـؤال هل تعتقد أن المعلوم4جدول )

 تســـير بالاتجاه الصحيح  
 النسبة العدد الاستجابات

 %18 9 نعم
 %72 36 لا

 %10 5 لا أعرف
 %100 50 المجموع

انها تسير بالاتجاه هل و المعلومات التي تبثها وسائل الإعلام في  وثينوعن رأي المبح
كونها لا تسير  ن جاءت )بالرفـــض(أظهـــرت النتائج أن أعلى نسبة لاسـتجابة للمبحوثيـقد الصحيح 

بكونها تسير بالاتجاه الصحيح وبنسـبة تجابة )التأييد( اسـ %(، وتلتها72وبواقـــع ) بالاتجاه الصحيح
( 4ـــي الجـــدول )ف كما موضح%( 10 اعرف( فقد شـكلت نسبة )تجابة )لا%(، أما اسـ18)

تبثها  ن المعلومات التيبـأ ة تعتقدالتي جعلت اغلب العين الدوافع إلىلاحقاً النتائج ـير وستش
 (.5ـؤال )تسـير بالاتجاه الصحيح في جدول السلا  الإعلاميةائل الوس
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 من وجهة نظر المبحوثين الصحيح عدم بثها المعلومات بالاتجاهم ل( دوافع وسائل الإعلا5جدول )

 الاستجابات الفقرات
 الكلي

 % ك

 إشعال البلد بالصراعات السياسية
 %75 27 دائماً 
 %25 9 أحياناً 
 - - نادراً 

 %100 36 المجموع

 حجب المعلومات التي تهم الناس
 %55.56 20 دائماً 
 %41.67 15 أحياناً 

 %2.77 1 دراً نا
 %100 36  المجموع

إخفاء جرائم الحرب والعمليات غير 
 الأخلاقية

 %47.22 17 دائماً 
 %38.89 14 أحياناً 
 %13.89 5 نادراً 

 %100 36  المجموع

تهميش القضايا وصرف اهتمام 
 الجماهير عنها

 %61.11 22 دائماً 
 %38.89 14 أحياناً 
 - - نادراً 

 %100 36  المجموع

 الأفرادإحداث تغييرات في سلوك 
 والجماعات

 %50 18 دائماً 
 %41.66 15 أحياناً 
 %8.33 3 نادراً 

 %100 36  المجموع

  :لا تسير بالاتجاه الصحيح الإعلامان المعلومات التي تبثها وسائل  هذا السؤال لمن يرى
ات التي تبثها وسائل بأن المعلوم أجابواذين ة الإفـراد العين أن (6نتائج الجدول ) تبين
( 4ا موضح في الجدول رقـم )ـرداً  كم( فـ36الصحيح والبالغ تكرارهـا ) ير في الاتجاهالإعلام لا تس
 -لما يأتي:ا ي الاسـتجابات الأخرى وفقـباق ىلعـ )دائماً (مرتفعة بـ جابة كانت الاست

 دائما(،-%75ة )ـبوبنسى ل)إشعال البلـد بالصراعـات السياسـية( للمرتبة الأو  الفقـرة احتلت
 )تهميش تالمرتبة الثانية فكان أما ل إجابة )نادراً ( إي تكرار،ـجأحيانـا(، فـي حين لم تس -%25و)
أحيانا(، إمـــا )نادراً (  -%38(، و)اً دائم-%61بة )وبنسـرف اهتمام الجماهير عنها( ضايـا وصالق
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لناس( بالمرتبة الثالثة ات التي تهم ااســـتجابة وجاءت )حجب المعلومـــ أيل علـي تحصفلم
لمرتبـــة الرابعـة ا اادراً (، إمـنـ -%2.77ا(، و)أحيان -%41,67دائمـاً (، و) -% 55.56)ـبةوبنس

 41اً (، و)دائم-%50الإفراد والجماعات( بنسـبة ) فقـرة )إحداث تغييرات في سلوك جلتهافقـد سـ
 ـم الحرب والعملياتـاء جرائ)إخفجاءت رة مرتبة الأخي% نـادراً (. وفـي ال33,8و) أحيانا( -66%،

نادراً (، لذلك ومن -%13،89ا(، )أحيان 38،89ا( و)دائمـ-47،22)% بة( بنســالأخلاقية غير
اه تسـير بالاتجـلا ـلام تبثهـا وسائل الإع يوجهة نظر المبحوثين التي تؤكد أن المعلومات التـ

ائل، كما أن وسـاهمة هذه الاسـتندت إلى مس ويه بالمعلوماتـن نسبة التلاعـب والتشالصحيح، بل إ
ة لتشـويه المعلومـات كانت واضحـ الإعــلام  ائلبأن هناك دوافع تعمل عليها وسـ النتائج تشـــير

يمكن أن ترجع و نعكاساتها السلبية على البلد وا ـتنتاجات المبحوثيـــن لتأثيرها المؤلمة في اسوملموس
ف أجندتها لاات الإعلاميـة لتعددها واختسالمؤسبعض  الوطني عند اب الانتماءإلى غيأسبابها 

تمويلها ومن خلال بيانات الجدول لاحظ الباحث ان المبحوثين لديهم وعي نقدي نحو  ادرومص
 ،حبأن هذه المضامين لا تسير في الاتجاه الصحي الأغلبيةعبّر  إذ، الإعلاميةمضامين الرسائل 

المبحوثين لوجود انحراف في  إدراك أو الإعلامداة وسائل قة في أضعف الث إلىيشير  وهو ما
 ليلالتض أدواتابرز  كإحدى ا العامة ويمكن تفسير هذه النتيجةعن القضاي الإعلاميةالتغطية 
انتقائية ومشحونة بالعواطف لخلق استقطاب بطريقة  الإعلاميحيث يتم توجيه المحتوى  ،الإعلامي
التأثير  وأشكالالتضليل  بآلياتوعياً  أكثرفهم  الأكاديمييننة البحث من وبما أن عيسياسي، 
 نقداً وعمقاً من الجمهور العام. أكثر،ولكل ذلك قد يكون تقييمهم  الإعلامي
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 ( يوضح استجابات على أي من الوسائل الإعلامية أكثر استعمالا في تضليل المعلومات6جدول )

 الاستجابات القنوات
 الكلي

 % ك

 القنوات الفضائية
 

 %76 38 دائما  
 %22 11 أحياناً 
 %2 1 نادراً 

 %100 50 المجموع

 اللقاءات المباشرة بأنواعها
 %30 15 دائما  
 %58 29 أحياناً 
 %12 6 نادراً 

 %100 50 المجموع

 
 المحلية الإذاعات

 %18 9 دائماً 
 %3 15 أحياناً 
 %52 26 نادراً 

 %100 50 المجموع

 وسائل التواصل الاجتماعي
 %42 21 دائماً 
 %44 22 أحياناً 
 %14 7 نادراً 

 %100 50 المجموع

 المطبوعات
 %14 7 دائماً 
 %48 24 أحياناً 
 %38 19 نادراً 

 %100 50 المجموع

استعمالاً  فـي  ة أكثر( عـن أي من الوسائل الإعلامي6النتائـج المبينـة فـي الجـدول ) تشير
الفضائيـة(  القنواتفقرة ) ـدا( لأغلب فقرات السـؤال ما عأحيانا) استجابة ارتفاع المعلوماتل ـتضلي

%(، ونســـبة 76بواقـــع )و الأخرى تجابات حيث سجلت فيها استجابة )دائماً ( أعلى نسبة بين الاس
دائما(، -%42بة )بنس (ة )وسائل التواصل الاجتماعيادراً (. تلتها فقر ن -%2أحيانـا(، و)-22%)
( المباشرة بأنواعهاجاءت فقرة )اللقاءات وفي المرتبة الثالثة نادراً (  -%14أحيانا(، و)-%44)و

 أما في المرتبـــة الرابعة فتأتي نادراً( -% 12(، و)أحيانا -%58)ا(، ودائم-%30بنسبة )
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 . وفي المرتبةادراً (ن -%52(، و)اناً يحـأ -%30دائمـاً (، و) -%18( بنسبة )ذاعات المحلية)الإ
( ادرانـ -%38أحيانا( و) -%  48ا(، و)دائم -%14الأخيرة سـجلت فقـرة )المطبوعـات( نسـبة )

 تعمالاالإعلامية الأكثر اسأن الصفـــة الغالبـــة في ذهن المبحوثين عن الوســـائل  لذلـك تبين للباحث
ويعتقد الباحث من خلال نتائج ، (ئية ،وسائل التواصل الاجتماعيفي التضليل هي )القنوات الفضا

 ن هذه النتائج تعكس الثقة العالية في تأثير القنوات الفضائية على تشكيل الرأيأالجدول وبياناته 
الحالة الليبية  بصرية قوية في التأثير، وأن أدواتع وامتلاكها انتشارها الواس إلىالعام بالنظر 

الفضائية ساحة رئيسية للتضليل وتوجيه الرسائل القنوات من  جعلفيها الحاصل والانقسام السياسي 
واصل الاجتماعي على حصول وسائل الت ، ويعزو الباحثأو أيديولوجيةسياسية  أجندات وفق

فائقة بسبب الطابع السرعة الالمضللة ب الإخباردورها المتنامي في نشر لية نظرا  المرتبة الثان
مما منه لعام مشاركا  في نشر التضليل دون وعي يجعل من الجمهور االذي التفاعلي لهذه الوسيلة 

 .ه، خاصةً وانه بلا رقابة مؤسسيةيضاعف من تأثيره وانتشار 
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 ي تعتمدها المبحوثين عن الأساليب التيوضح استجابات  (7)جدول
 وسائل الإعلام في تضليل المعلومات

 الاستجابات الفقرات
 الكلي

 % ك

 التخويف
 %62 31 دائماً 
 %22 11 أحياناً 
 %16 8 نادراً 

 %100 50 المجموع

 بساطةال
 %24 12 دائماً 
 %50 25 أحياناً 
 %26 13 أبداً 

 %100 50 المجموع

 التكرار
 %68 34 دائماً 
 %16 8 أحياناً 
 %16 8 أبداً 

 %100 50 المجموع

 الكذب الصريح
 %66 33 دائماً 
 %24 12 أحياناً 
 %10 5 أبداً 

 %100 50 المجموع

 استثارة الفضول
 %52 26 دائماً 
 %34 17 أحياناً 
 %14 7 أبداً 

 %100 50 المجموع
الجدول  أكدت نتائجلإعلام في تضليل المعلومات الأساليب التي تعتمدها وسائل ا وعن

ة )أحيانا( ارتفعت فيها نسبالتي ارتفاع استجابة)دائماً في جميع الفقرات ما عدا فقرة )البساطة(  (7)
 -كما يلي:قي الاختيارات وقد جاءت على با

 ا،لكل مــن )أحيان %(16)و دائما(،ل-%68) وبواقـــع ىالمرتبـة الأول سجلت فقـرة )التكرار(
ا(، حيانلأ -%24دائما(، و)ل -%66ية بنسـبة )اء بالمرتبة الثان)الكـذب الصريح( فقد ج أمـا (ونادرا
نا(، حيالأ -%22ا(، و)دائمل -%62يف( بنسبة )(، وفي المرتبة الثالثة )التخو ادراً نـل -%10و)
 -%52)ـبة بنسو تلتها فقـرة )استثارة الفضـول( لتسجل المرتبـة الرابعة ادرا(، في حين نل -%16و)
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بنسـبة و )البساطة( فقرة المرتبة الأخيرة (، واحتلت نادرال -%14ا(، و)حيانلأ -%34دائما(، و)ل
 نادرا(.ل -%26ا(، و)حيانلأ -%50اً (، و)دائمل -24%)

ي تضليل المعلومات التي تستعملها وسائل الإعلام ف الأساليبأن ويتضح مما سبق 
حوثين، ويرى الباحث أن هذا المب ضح من وجهة نظرقـد حصلت على تأييد وا لاهوالمبينة أعـ
، ويرى أن نقل المعلومات لبي فيغلـب عليها الطابع السات الإعلامية على أن المؤسسمؤشر دال 

من  وتكرارها وهو الإعلاميةض الرسائل في عر  الإلحاح  أنواعنوعا  من عد التكرار ي   أسلوبصدر ت
ن كانت مضللة، الأفكارالوسائل فاعلية في ترسيخ  أكثر حيث يتم بث  والمعلومات حتى وا 

الجمهور  أذهانبأشكال وصيغ مختلفة حتى يتم ترسيخ تلك المعلومات في  الإعلاميالمحتوى 
 والإعلاميةالدعاية السياسية  أدواتواخطر  أقدممن  الأسلوبويعد هذا  ،قيقة مسلم بهاوكأنها ح

احتلال عن  أماقة والتكرار المتعمد للمعلومة، تجعل الجمهور اقل قدرة على التمييز بين الحقيالتي 
تلجأ  الإعلامبعض  وسائل  ن العينة ترى أ إلىيشير فلمرتبة الثانية لالكذب الصريح  أسلوب

وكل ذلك يعبر عن  معينة، أهدافمزيفة لتحقيق ال أوصحيحة النشر المعلومات غير  إلىبوضوح 
الزائفة والمواد  الأخبار، خاصة في ظل انتشار الأكاديميينفي نظر  الإعلاميةتراجع المصداقية 

 نالتخويف للمرتبة الثالثة فذلك يدل على ا أسلوبعن احتلال  أماالمفبركة التي تقدم كحقائق، 
، أو مواقفه السياسيةالمضلل يستغل مشاعر الخوف والتهديد لدى الجمهور لتوجيه سلوكه  الإعلام

تبرير مواقف سياسية خويف غالبا ما يتم بقصد التهديد والت أسلوبويعتقد الباحث انه استخدام 
، الأمني الانقسام او الانهيار أوالفوضى ب من احتمالات مستقبلية سلبية، كمعينة عبر اثارة الرع

لمرتبة الرابعة فهو بقصد المساهمة في استثارة الفضول ل أسلوباحتلال في حين يرى الباحث ان 
 أومن خلال عناوين مثيرة  الإعلامية الإثارةغير الدقيقة او المبالغ فيها تحت غطاء  الأخبارنشر 

لتضليل غير ا أدواتد ضمن وكل ذلك ي عمحتوى غامض لجذب انتباه الجمهور وزيادة التفاعل 
عينة الدراسة  كونه ان الأخيرةالبساطة للمرتبة  أسلوبعن تفسير الباحث لحصول  أماالمباشر، 

من التبسيط  مما يفسر  أكثر الإثارة أوالمضلل يعتمد على التعقيد  الإعلامييرون ان الخطاب 
 التضليل. غير المعتمد عليها عند الأساليبانخفاض نسبة اختياره لدى العينة واعتباره من 
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المبحوثين عن إمكانية التمييز بين المعلومات الحقيقية والمعلومات المضللة التي استجابات ( يوضح 8جدول )
 تبثها وسائل الإعلام

 النسبة العدد الاستجابات
 %92 46 نعم
 %8 4 لا

 %100 50 المجموع
تبثها مضللة التي التمييز بين المعلومات الحقيقية والمعلومات ال عينة البحث حول قدرة

بينما  %(،92( وبنســـبة )46ة بالموافقة بتكرار )وسائل الإعلام فقد كانت اسـتجابة غالبية العين
ضئيلة  بةدم القدرة على التمييز، وهي نس%( بع8( مبحوثين من مجموع العينة وبنســـبة )4) أشار

 الذين أولئكلك ان هذه النسبة قد تمثل تفسير ذ مجمـــوع العينة، ويمكنجداً لا تشكل تأثيراً  قياساً ب
في نتائج الجدول تسير بالاتجاه الصحيح  الإعلاميعرفون بأن المعلومات التي تبثها وسائل  لا
ك وعي ؤكد مرة ثانية أن هناعن ارتفاع نسبة الذين لديهم القدرة على التمييز فذلك ي أما (،4)

المتابعة  ، الأول هو عاملإهمالاصر عن إلىيشير  غالبية عينة البحث والذين ى واضح لد
وهو ما يمكن  الإعلاميعلى مواجهة التضليل  القدرة النقدية لعينة البحثوالأخر  لوسائل الإعلام،

تشكل بيئة مقاومة  الأكاديمية الأوساطد الباحث ان طبيعة التكوين العلمي وبذلك يعتق إلىان يعزى 
بأجـــراء مقارنـــة بيـــن المعلومـــات التي تبثها المجتمع  مقارنة بباقي فئات الإعلامينسبياً للتضليل 

 .دى مصداقيتها علـــى ارض الواقعوســـائل الإعلام ومـــ
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 ل الإعلام على يوضح استجابات المبحوثين على فقرات السؤال عن مدى تركيز وسائ (9) جدول
 بعض الممارسات

 الاستجابات الفقرات
 الكلي

 % ك

 القبلية إثارة النعرات
 %84.78 39 دائماً 
 %15.22 7 أحياناً 
 - - نادراً 

 %100 46 المجموع

تجاهل واضح للقضايا 
 الوطنية

 %56.52 26 دائماً 
 %41.31 19 أحياناً 
 %2.17 1 نادراً 

 %100 46 المجموع

 الأخبارالتركيز على نقل 
 المعادية

 %63.04 29 دائما  
 %32.61 15 أحياناً 
 %4.35 2 نادراً 

 %100 46 المجموع

 الرموز الوطنية إسقاطمحاولة 
 %54.34 25 دائماً 
 %34.79 16 أحياناً 
 %10.87 5 نادراً 

 %100 46 المجموع

التضخيم من التدخل 
 الخارجي

 %58.70 27 دائما  
 %32.61 15 أحياناً 
 %8.69 4 نادراً 

 %100 46 المجموع
ين المعلومات الحقيقية والمعلومات المضللة التي تبثها لمن يتمكن من التمييز بهذا السؤال 

 .الإعلاموسائل 
بـ )نعم( والتي  أظهرت النتائج أن الممارسات التي تركز عليها  وسائل الإعلام للذين أجابوا

( في بارتفاع نسبة استجابة )دائماً  (8) %( في الجدول46المبحوثين بنسبة ) ر إليها غالبيةأشا
سجلت نسبة ( بالمرتبة الأولى و )فقرة( )إثارة النعرات القبلية ستجابة فجاءتجميع مستويات الا

أما فقرة )التركيز  ولم تحصل )نادراً( على أي نسبة،حياناً(، لأ-%15،22دائماً(، و)ل -84.78%)
 )نسبته وما لدائماً( -%63.04بنسبة )و بالمرتبة الثانية  فكانت نقل الأخبار المعادية( على
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( فتأتي بالمرتبة تضخيم من التدخل الخارجيأما )ال نادراً(،ل -%4.35و) (اناً حيلأ -32.61%
، وفي المرتبة نادراً(ل -8.69حياناً(، و)لأ -%32.61دائماً(، و)ل -%58.70بنسبة )و الثالثة 
وما نسبته  لدائماً(، -%56.52)كانت )تجاهل واضح للقضايا الوطنية ( بنسبة جاءت الرابعة 

لرموز وفي المرتبة الأخيرة جاءت )محاولة إسقاط ا نادراً(،ل -2.17و) (،حياناً لأ -41.31%)
ما نسبته حياناً( ،و لأ-%34.79) ما نسبتهو  لدائماً(، -%54.34) تهنسبما ( لتسجل فيها الوطنية

 نادراً(.ل -10.87%)
أن وسائل الإعلام غالباً ما تركز على  إلى( 9النتائج المبينة في الجدول ) حيث تشير

مارسات التي تثير انتباه المواطن بالشكل الذي تجعله من الصعب عليه التمييز بين ما هو الم
مزيف وحقيقي، إلا أن الاستجابات تبين أن هناك تصوراً واضحاً لدى غالبية أفراد العينة عن مدى 

زعزعة المواطن في التركيز على هذه الممارسات في ظاهرة التضليل التي هدفها الأول والأخير 
 الإعلاميلتضليل أمنه واستقراره، كما أن هذه النسب والنتائج تبرز انه عينة الدراسة يدركون انه ا

بعاداً سياسية واجتماعية خطيرة تتراوح بين تفكيك الهوية الوطنية عبر الخطاب أفي ليبيا يتخذ 
ايا الوطنية القبلي ،وتبني الروايات المعادية، والتلاعب بصورة التدخل الخارجي ، وتجاهل القض

، بل استثناءمارسات ليست " على ان هذه الموأحياناالجوهرية ، وتدل هيمنة استجابات "دائما" "
 الليبي. الإعلاميظاهرة متكررة ومنهجية في الخطاب 

 البحث: نتائج
 عن طريق استعراض وتحليل ما تقدم إلى مجموعة من النتائج وكما يأتي:توصل الباحث 

لا ائل الإعلام %( إن المعلومات التي تبثهـا وس72وبنسبة ) ـنيأشار اغلـب المبحوث .1
 اه الصحيح.بالاتج يرسـت

المعلومات ويه ن هناك عـدة دوافع لبعض وسائل  الإعلام للتلاعب وتشـج أأكـدت النتائ .2
ـية قد سياسغال البلد في الصراعات ال، تأتي في مقدمتها إشالإعلاموسائل  اتبثه التي

 تكون خارجية.
ـتخداماً في تضليل المعلومات هي اسائل الإعلامية الأكثر النتائج إلى أن الوس تشير .3

 .جتماعيها وسائل التواصل الالفضائية، وتلي القنوات
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 ات متعددةبيـن المبحوثيـن أن الأساليب التي تعتمدها وسائل الإعلام في تضليل المعلوم .4
%(، 33يح( بنسبة )ذب الصر %(، وتـلاه )الكـ34جاء أسلوب )التكرار( بنسبة )

 %(.31) بلغت  بةبنسـ ـفوالتخوي
 ـن%( لديهم القـدرة على التمييـز بي46أكـد الغالبية العظمى من المبحوثيـن وبنسبة ) .5

 م.لاالمعلومات الحقيقية والمعلومات المضللة التي تبثها وسائل الإعـ
أولى ( من قبليةارة النعرات الأن )إث أكدوا%( مـن العينة 39لنتائج أن نسبة )ير اتش .6

ار ركيـز على نقـل الإخبا )التم، وتأتي بعدهلاالممارسات التي تركـز عليها وسـائل الإع
( بنسبة ة التضخيم من قدرة التدخل الخارجيم )ممارسـ%(، ث29ـبة )المعادية( بنس

(27.)% 
 
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 :هامراجعو  الدراسة هومش 
ص  1998 ،ع عمان: دار الشروق للنشر والتوزي صالح خليل أبو إصبع، الاتصال الجماهيري، -1

188. 
 ،2001قات العامة بين التخطيط والاتصال، مصر: دار نهضة الشرق، العلا فؤاده البكري، -2

 .226–255ص
 ،دار الشؤون الثقافية :، بغدادخصصة والإعلام العلميتالفضائيات العربية الم ،يسرى خالد إبراهيم -3

 .18ص ،2007
عمان: دار مجدلاوي للنشر وتأثيراته، يات الاتصال وسياساته استراتيج ،صالح خليل أبو إصبع -4

 .2010 ،والتوزيع
: دار الفكر القاهـــرة، م وتطبيقاته الغريبـــةلانظريات الإعـــ ،ونهى عاطـــف العبد ،عاطـــف عدلـــي العبـــد -5

 .6ص ،2008 ،العربي
  لام،تشـــويه صورة الإســـالإعلام التضليلـــي ودور الدعاية والإعلام الغربية في  عبـــد الحليـــم حمـــود، -6

 .5، ص2010 : مركز الدراســـات والترجمة، دار المؤلـــف،لبنان
 ،1981 ،: دار الكتاب العربيبن أبي بكر بن عبد القادر الرازي، مختار الصحاح، بيروتمحمد  -7

 .383ص
 .24ص ،2011 بلا بلد الطبع: دار فكر وفن،لمهنية، اتضليل الإعلامي والغيبوبة ل،اشفيق حسنين  -8
 :نقلا عن ،2011 ،: دار نشـــر أرمـــان، باريسكـــولان فرانســـوا جيريـــه، قامـــوس التضليـــل الإعلامي، -9

مريكية ، جامعة البتـــرا، الدعايـــة والتضليل الإعلامي في الأفـــلام الأ مجـــد نبيـــل محمود عثمان،
 .15، ص2015
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دار عمان : علم النفس السياســـي والإعلامـــي ،حســـين علي العموشو  ،محمـــود عبـــد الله الخوالـــدة -10
 .367ص ،2008 ،الخالد للنشـــر والتوزيـــع

لبنان: مركز ، 30–29العـــددان  ،عربية لعلـــم الاجتماعالمجلة ال ،جان بودريـــار ،حيـــدش ســـعد -11
 .204ص ،2015 ،الوحدة العربيـــة دراســـات

ومســـيرة الإصلاح فـــي مـــن كتاب الإعلام  ،م وأدوات الهيمنـــة الرســـميةلاالإعـــ ،ــنموفـــق مجاديـ -12
بيروت:   ،بحوث ومناقشـــات الندوة التـــي إقامتها المنظمـــة العربية لمكافحة الفســـاد-العربيـــة الأقطار

 .120ص ،2010 ،العربيـــة مركز دراســـات الوحدة
 .94ص ،2010 ،عمان: دار جرير للنشر والتوزيع ،الدعاية والإرهاب ،ميعبد الرزاق الدلي -13
 ، مجلة المســـتقبلطرقالم العربي على مفتـــرق لاالثـــورة الرقميـــة تضع الإعـــ ،عصـــام ســـليمان الموســـى -14

 .110ص ،2010 ،حزيـــران ،276العـــدد  ،لبنـــان: مركز دراســـات الوحـــدة العربية ،العربـــي
ــوانلاترجمة عبد الســـ،المتلاعبـــون بالعقـــول  ،شـــيللر هربـــرت -15  ،الكويت: عالـــم المعرفة ،2ط ،م رضـ

 .46–39ص ،1999 ،المجلـــس الوطني للثقافـــة والفنـــون والآداب
 .50ص ،نفسه جعالمر  -16
 .180ص ،1974 ،الكويت: دار القلم ،الاتصال الجماهيري والدعاية الدولية ،احمد بدر -17
عمان: دار آرام للدراسات  ،الاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرة ،صالح خليل أبو إصبع -18

 .191ص ،1995 ،والنشر
 .المرجع نفسه -19
: القاهرة  المدخل الاستراتيجي، -راسم محمد الجمال، وخيرت معوض عباد، إدارة العلاقات العامة  -20

 .2005 -الدار المصرية اللبنانية
 بيروت:  ،م فعـــل من فعول تجفيف الأمـــةثورة أم ظاهرة أ–الربيع الأســـود ،د العزيـــز خليل المطـــوععبـــ -21

 .84ص ،2013 ،المؤسســـة العربية للدراسات والنشـــر
 .21ص، 2009 ،الإسكندرية: دار الفكر الجامعي ،الإعلام ،محمد الصريفي -22
 ،2003 ،القاهرة: مكتبة الانجلو المصرية ،جتماعيةوسائل الإعلام والتنمية الا ،شاهيناز طلعت -23

129. 
 .16ص  ،سابق جعمر  ،ونهى عاطف العبد ،عاطف عدلي العبد -24
 .18ص ،المرجع نفسه -25
 .114ص ،سابق جعمر جيات الاتصال وسياساته وتأثيراته، استراتيصالح خليل أبو إصبع،  -26
 .527ص ،2014ار مكتبة عدنان، بغداد: دبادئ العلاقات العامة المعاصرة، جاسم طارش العقابي،م -27
 .25ص ،2005 عمان: دار وائل للنشر، الحميدي وآخرون، نظم المعلومات الإدارية،نجم عبد الله  -28
يمان فاضل الســـامرائي ،عامـــر إبراهيـــم قندليجي -29  ، عمان: الوراقتكنولوجيا المعلومات وتطبيقهـــا ،وا 

 .29ص ،2002 ،للنشر
 .والصفحة المرجعنفس  -30
 .117ص ،2010 ،عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع ،قتصاد المعلوماتا ،مصطفى عليان ربحي -31
 .289ص ،2009 ،الإسكندرية: دار الفكر الجامعي تكنولوجيا المعلومات، إدارة ،محمد الصريفي -32
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 ان:عم، أساســـيات نظـــم المعلومات المحاســـبية وتكنولوجيا المعلومـــات ،ســـليمان مصطفـــى الدلاهمة -33
 .32ص ،2008 ،الوراق للنشـــر والتوزيـــع

 عمان: دار صفاء للنشـــر ،نظم المعلومـــات الإدارية ،لزغبـــي، وهيثم محمد اإيمـــان فاضـــل الســـامرائي -34
 28.-27ص ،2004 والتوزيع،


